
C1

C1

MELEC Photovoltaïque Enphase #5 : Dépannage

Dossier N°2 : Dossier des supports d'enregistrement et de communication

I° PARTIE DU CHANTIER : PRÉPARER LE DÉPANNAGE

I.  Les indicateurs du fonctionnement normal : 

Indicateur État ou valeur attendue avec du soleil
______________________ ______________________________

______________________ ______________________________

______________________ ______________________________

______________________ ______________________________

______________________ ______________________________

______________________ ______________________________

II.  Les limites de l'intervention : 

• Opérations possibles sous tension (en présence du professeur) :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

• Opérations qui demandent une consignation :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

• Parties sur lesquelles je n'interviens jamais :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

 FAIRE VALIDER PAR LE PROFESSEUR
Signature professeur
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C8

C8

MELEC Photovoltaïque Enphase #5 : Dépannage

II° PARTIE DU CHANTIER : DÉPANNER LA PREMIÈRE PANNE (GUIDÉE)

I.  Le constat : 

• Plainte du client :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

• Depuis quand, travaux récents :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

• Symptôme constaté :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

II.  L'analyse du fonctionnement : 

Relevé Valeur ou état Normal ?

Voyants du relais Q ______________________  Oui ❏ ❏ 
Non

Voyants de l'Envoy-S ______________________  Oui ❏ ❏ 
Non

Puissance au compteur EM145PU ______ W  Oui ❏ ❏ 
Non

Production mesurée par l'Envoy-S ______ W  Oui ❏ ❏ 
Non

Consommation mesurée par l'Envoy-S ______ W  Oui ❏ ❏ 
Non

Production déclarée par les micro-onduleurs ______ W  Oui ❏ ❏ 
Non

• Partie de l'installation en cause :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________
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C9

C8

MELEC Photovoltaïque Enphase #5 : Dépannage

Hypothèse Contrôle pour la vérifier
1. ______________________ ______________________

2. ______________________ ______________________

3. ______________________ ______________________

 FAIRE VALIDER PAR LE PROFESSEUR
Signature professeur

III.  La localisation et le diagnostic : 

Contrôle réalisé Sous tension / hors 
tension Résultat Hypothèse éliminée ou  

confirmée
______________________ ______________ ______________ ______________

______________________ ______________ ______________ ______________

______________________ ______________ ______________ ______________

• Diagnostic : élément en défaut et cause :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

 FAIRE VALIDER PAR LE PROFESSEUR
Signature professeur

IV.  La remise en état et les essais : 

• Consignation nécessaire :  Oui  Non – Remise en état réalisée :❏ ❏

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

• Indicateurs revenus à la normale :  Oui  Non – Constat du client : ❏ ❏ ❏

 FAIRE VALIDER PAR LE PROFESSEUR
Signature professeur
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C8

MELEC Photovoltaïque Enphase #5 : Dépannage

III° PARTIE DU CHANTIER : DÉPANNER LA DEUXIÈME PANNE (AUTONOMIE)

I.  Le dépannage en autonomie : 

Étape Ce que j'ai fait et relevé
Constat ______________________________

Analyse (relevés, partie en cause) ______________________________

Hypothèses ______________________________

Localisation sous tension ______________________________

Confirmation hors tension ______________________________

Diagnostic ______________________________

Remise en état et essais ______________________________

 FAIRE VALIDER PAR LE PROFESSEUR
Signature professeur
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C12

C11

MELEC Photovoltaïque Enphase #5 : Dépannage

IV° PARTIE DU CHANTIER : RENDRE COMPTE ET FIN DE CHANTIER

I.  Le rapport d'intervention : 

Panne Symptôme Cause Remise en état Durée
1 ______________ ______________ ______________ ______

2 ______________ ______________ ______________ ______

• Mise à jour du dossier de l'installation :

_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

II.  Le signalement des anomalies : 

Anomalie constatée Risque Action proposée
______________________ ______________ ______________________

______________________ ______________ ______________________

III.  Rangement : 

• Installation dans l'état demandé :  – Matériel, EPI et tablette rangés : ❏ ❏

 FAIRE VALIDER PAR LE PROFESSEUR
Signature professeur
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